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Principais benefícios

ValueQuest® é uma solução abrangente, modular e personalizável utilizada para ajudar a 

verificar a exactidão do valor declarado de bens. É especialmente concebida para e com 

as Autoridades Alfandegárias para apoiar a implementação do Acordo sobre Avaliação 

Aduaneira da OMC e para promover o desenvolvimento de capacidades de avaliação.  A 

sua função principal é a de proteger as receitas do Estado e promover a facilitação comercial 

através da aplicação sistemática de processos transparentes e imparciais para a avaliação 

de bens. Outros benefícios incluem uma produtividade aumentada e um padrão de qualidade 

mais elevado nas práticas de avaliação.

A solução ValueQuest® inclui software e serviços. O sistema de software está construído em 

torno de bases de dados concebidas para estarem em conformidade com os modelos de 

dados e orientações sobre o desenvolvimento e utilização de uma base de dados nacional 

como ferramenta de avaliação de riscos. Os serviços, fornecidos através do Programa de 

Acesso Privilegiado da Cotecna, incluem avaliação e classificação da transacção, auditorias 

pós-desembaraço, investigação, pesquisa de mercado e desenvolvimento de capacidades 

em métodos de avaliação.

Utilizado conjuntamente com o Sistema Informatizado de Gestão de Risco (CRMS®) da 

Cotecna, ValueQuest® pode ajudar as Autoridades alfandegárias a configurar o processa-

mento de dados para rastear padrões cambiantes de fraude no comércio. 

valuequest@cotecna.com

Estudos de exequibilidade

Solução modular e personalizável

Estabelecimento de bases de dados 
nacionais de avaliação

Serviços de Programa de Acesso 
Privilegiado

Lançamento de soluções a nível nacional 

Formação/desenvolvimento de 
capacidades do utilizador

Auditorias de qualidade na base de 
dados de avaliação nacional

Assistência técnica e manutenção
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Aumento de receitas

Avaliação de maior qualidade

Decisões de avaliação mais rápidas

Facilitação comercial 

Contribuição crucial para a gestão de 
riscos

Desenvolvimento de capacidades 

Assistência técnica e manutenção
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